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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Qua quá trình tham gia Khóa Bồi dưỡng theo Tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp Giảng viên chính – Hạng II, được học tập và nghiên cứu dưới sự hướng dẫn của các thầy cô trường Đại học Sư phạm TP. HCM, tôi đã nắm bắt được xu hướng phát triển của giáo dục và đào tạo nguồn nhân lực, tinh thần đổi mới căn bản và toàn diện giáo dục cũng như các kiến thức, kỹ năng nghề nghiệp chuyên ngành, đạo đức nghề nghiệp cần có của giảng viên.
Là một giảng viên của khoa Công nghệ Thông tin, được phân công giảng dạy các môn về lập trình, tôi nhận thức được tầm quan trọng và yêu cầu đổi mới phương pháp dạy học theo định hướng phát triển năng lực mà cụ thể là vận dụng việc đánh giá năng lực của SV trong môn Kỹ thuật Lập trình là môn học tôi đang đảm nhận. 
II. CƠ SỞ LÝ LUẬN CỦA PHƯƠNG PHÁP DẠY HỌC THEO QUAN ĐIỂM PHÁT TRIỂN NĂNG LỰC
1. Năng lực:
Theo OECD (Tổ chức hợp tác và phát triển kinh tế), theo đó, năng lực được xem là khả năng cá nhân đáp ứng các yêu cầu phức hợp và thực hiện thành công nhiệm vụ trong một bối cảnh cụ thể.
2. Các cấp độ của phương pháp dạy học theo định hướng phát triển năng lực
Cấp độ 1:
Quan điểm dạy học: Chú trọng phát hiện tiềm năng và phát huy năng lực đa dạng  của SV; 
Phương hướng tổ chức: Đặt SV vào vị trí chủ thể khám phá và rèn luyện.  Tích cực hóa hoạt động học tập của SV. Xác định mục tiêu dạy học theo chức năng của người học, định hướng học tập khi tiến hành quá  trình dạy  học.
Để làm được cần qui hoạch tổng thể cách thức tổ chức dạy học nhằm phát triển năng lực cho SV:
· Xác định chuẩn đầu ra, mục tiêu đào tạo theo hướng phát triển năng lực. 
· Xây dựng chương trình đào tạo, nội dung dạy học và hoạt động đào tạo tương ứng bao gồm chính khóa và ngoại khóa.
· Tổ chức hoạt động dạy học theo hướng phát huy, phát triển năng lực cho SV
· Tiến hành kiểm tra đánh giá kết quả dựa trên mục tiêu phát triển năng lực.
Cấp độ 2:  Áp dụng các phương pháp dạy học phát huy tính tích cực chủ động của SV
Cấp độ 3: Áp dụng các kỹ thuật tổ chức, lôi cuốn SV tham gia, khám phá tri thức và hình thành kỹ năng.
3. Đặc trưng cơ bản của việc đổi mới phương pháp dạy học theo hướng phát triển năng lực.
· Quá trình dạy học là quá trình tổ chức liên tiếp các hoạt động học tập mà SV là chủ thể khám phá chứ không thụ động tiếp thu. GV tổ chức, hướng dẫn và truyền đạt. 
· Nội dung dạy học theo quan điểm phát triển năng lực không chỉ giới hạn trong tri thức và kĩ năng chuyên môn mà gồm những nhóm nội dung nhằm phát triển các lĩnh vực năng lực. Chú ý rèn luyện năng lực giải quyết vần đề gắn với tình huống của cuộc sống và nghề nghiệp, đồng thời gắn hoạt động trí tuệ với hoạt động thực hành, thực tiễn. Bên cạnh việc học tập những tri thức và kĩ năng riêng lẻ của các môn học, cần bổ sung các chủ đề học tập phức hợp nhằm phát triển năng lực giải quyết các vấn đề phức hợp.
· Chú trọng rèn phương pháp tự học và tư duy.
· Tăng cường phối hợp học cá thể và học hợp tác. Người học vừa cố gắng tự lực một cách độc lập, vừa hợp tác chặt chẽ để tiếp cận, phát hiện và tìm tòi tri thức.
· Đánh giá kết quả học tập theo mục tiêu bài học. Kết hợp đánh giá của GV với sự đánh giá của người học. Phát triển kỹ năng tự đánh giá và đánh giá lẫn nhau. Việc đánh giá kết quả học tập cần chú trọng khả năng vận dụng sáng tạo tri thức trong những tình huống ứng dụng khác nhau.
· Tư tưởng cốt lõi của  dạy học theo hướng phát triển năng lực là hướng đến quá trình giáo dục hình thành năng lực chung, năng lực chuyên biệt
·  để con người phát triển, thích nghi với môi trường sống, học tập, làm việc luôn biến đổi trong cả cuộc đời.
3. So sánh đặc điểm của việc đánh giá kết quả học tập của SV trong phương pháp dạy học theo  hướng phát triển năng lực với phương pháp dạy học thông thường.
	Tiêu chí so sánh
	Đánh giá năng lực
	Đánh giá kiến thức, kỹ năng

	1. Mục đích chủ yếu nhất
	- Đánh giá khả năng HS vận dụng các kiến thức, kỹ năng đã học vào giải quyết vấn đề thực tiễn của cuộc sống.
- Vì sự tiến bộ của người học so với chính họ.
	- Xác định việc đạt kiến thức, kỹ năng theo mục tiêu của chương trình giáo dục.
- Đánh giá, xếp hạng giữa những người học với nhau.

	2. Ngữ cảnh đánh giá
	Gắn với ngữ cảnh học tập và thực tiễn cuộc sống của SV.
	- Gắn với nội dung học tập (những kiến thức, kỹ năng, thái độ) được học trong nhà trường.

	3. Nội dung đánh giá
	- Những kiến thức, kỹ năng, thái độ ở nhiều môn học, nhiều hoạt động giáo dục và những trải nghiệm của bản thân SV trong cuộc sống xã hội (tập trung vào năng lực thực hiện).
- Quy chuẩn theo các mức độ phát triển năng lực của người học.
	- Những kiến thức, kỹ năng, thái độ ở một môn học.
- Quy chuẩn theo việc người học có đạt được hay không một nội dung đã được học.

	4. Công cụ đánh giá
	- Nhiệm vụ, bài tập trong tình huống, bối cảnh thực.
	- Câu hỏi, bài tập, nhiệm vụ trong tình huống hàn lâm hoặc tình huống thực.

	5. Thời điểm đánh giá
	- Đánh giá mọi thời điểm của quá trình dạy học, chú trọng đến đánh giá trong khi học.
	- Thường diễn ra ở những thời điểm nhất định trong quá trình dạy học, đặc biệt là trước và sau khi dạy.

	6. Kết quả đánh giá
	- Năng lực người học phụ thuộc vào độ khó của nhiệm vụ hoặc bài tập đã hoàn thành.
- Thực hiện được nhiệm vụ càng khó, càng phức tạp hơn sẽ được coi là có năng lực cao hơn.
	- Năng lực người học phụ thuộc vào số lượng câu hỏi, nhiệm vụ hay bài tập đã hoàn thành.
- Càng đạt được nhiều đơn vị kiến thức, kỹ năng thì càng được coi là có năng lực cao hơn.



III. THỰC TRẠNG CỦA VIỆC ĐÁNH GIÁ NĂNG LỰC CỦA SV TRONG CÁC MÔN HỌC NÓI CHUNG VÀ MÔN KỸ THUẬT LẬP TRÌNH NÓI RIÊNG.
Việc đánh giá năng lực của SV đối với mỗi môn học dựa vào điểm tổng kết môn học. Điểm tổng kết môn học căn cứ vào điểm kiểm tra thường xuyên và điểm thi cuối kỳ. 
Thực tế cho thấy những con số thống kê tỷ lệ kết quả học tập của SV không phải lúc nào cũng phản ánh đúng năng lực thực sự của SV theo mục tiêu của học phần mà phụ thuộc rất nhiều vào cách cho điểm và ra đề thi, kiểm tra của mỗi giảng viên. Đó là lý do tại sao nhiều SV đạt điểm tốt nghiệp ra trường loại khá nhưng không đáp ứng được yêu cầu của các nhà tuyển dụng thậm chí nhiều SV không đủ tự tin để xin việc đúng chuyên ngành với trình độ được đào tạo.
Việc đánh giá kết quả học tập của SV không đúng sẽ dẫn đến sự sai lệch với năng lực thực tế của SV. Trên cơ sở đó bản thân giảng viên và Nhà trường không thể nhìn ra được “điểm yếu” của mình để đề ra các biện pháp cải tiến và nâng cao chất lượng đào tạo.
Để phân tích rõ hơn nguyên nhân dẫn đến sự sai lêch trong kết quả đánh giá, tôi xin đi sâu vào cách cho điểm kiểm tra thường xuyên và thi cuối kỳ của các môn học nói chung và môn Kỹ thuật Lập trình nói riêng.
1. Về cách cho điểm kiểm tra thường xuyên
Nhiều giảng viên xem đây là như là phần đánh giá “sự chuyên cần” của SV hoặc muốn cho điểm cao để “kéo” điểm thi nên cách ra đề, tổ chức kiểm tra tương đối dễ dãi . Vì thế các điểm này không phản ánh đúng năng lực của SV. 
Sự dễ dãi này tạo tâm lý ỷ lại cho SV, làm triệt tiêu ý thức phần đấu và không tạo được động lực cho SV cố gắng. Ngoài ra sự đánh giá theo cảm tính sẽ gây nên sự bất công với các lớp do giảng viên khác dạy.
Nếu nhìn vào bảng điểm, chỉ cần so sánh sự chênh lệch giữa điểm quá trình và điểm thi cuối kỳ sẽ đánh giá được phần nào cách cho điểm của giảng viên.
Ví dụ 1: Trường hợp giảng viên đánh giá đúng năng lực của SV theo mục tiêu của học phần thì sẽ có sự tương đồng giữa điểm quá trình và điểm thi. Phổ điểm của cả 2 cột điểm đều trải rộng từ 0 đến 10

Ví dụ 2: Trong đồ thị sau ta sẽ thấy cột điểm quá trình và điểm thi cuối kỳ không liên quan gì với nhau và phổ điểm của 2 cột đều hẹp. Sự chênh lệch giữa điểm thi và điểm quá trình tập trung ở khoảng 4 đến 5 điểm. Điều này cho thấy điểm kiểm tra trong lớp được đánh giá quá cao, không phản ánh đúng năng lực của SV hoặc đề thi quá sức với SV (nếu kết quả thi ở các lớp khác cũng có tỷ lệ tương tự).

2. Về hình thức thi và cách ra đề và tổ chức thi cuối kỳ
	Nhìn chung nhiều môn học có hình thức thi và cách ra đề thi chưa phù hợp:
· 
· Một số môn nội dung thi quá đơn giản, chỉ dừng ở mức tái hiện và vận dụng đơn giản nên không phân loại được SV và tạo cho SV nỗ lực tìm tòi, sáng tạo. Dễ thấy nhất là nhiều môn thi có phần lớn SV làm xong bài khi chưa hết 2/3 thời gian làm bài  thi.
· Một số đề thị nội dung quá hẹp hay trùng lắp với nội dung ôn tập tạo cho SV xu hướng học tủ, học để đối phó.
· Việc bố trí sĩ số quá đông trong phòng thi dẫn đến tỷ lệ SV chép bài nhau quá cao (thường là trên 30%, cá biệt có những lần thi tới 70% bài làm có sự “tham khảo” của nhau) . Điều này vô tình tạo cho SV thói quen gian lận.

Hiện tại,  môn Kỹ Thuật Lập Trình đang được tổ chức thi cuối kỳ theo hình thức thi tự luận với thời gian 90 phút. Nội dung là các câu hỏi liên quan đến kiến thức của từng chương.
Để giảng dạy theo hướng phát triển năng lực thì cách tổ chức thi như vậy chưa đáp ứng được yêu cầu cần thiết vì các lý do sau: 
· Hình thức thi chưa phù hợp vì mục tiêu của môn học yêu cầu kỹ năng lập trình tức là năng lực thực hành của SV nhưng lại thi lý thuyết vì thế điểm thi không thể phản ánh đúng năng lực thực tế của SV theo mục tiêu của môn học.
· Bài thi mới chỉ chú trọng đến phần kiên thức của từng chương, không đánh giá được năng lực vận dụng của SV vào các tình huông thực tế.
· SV không thể chạy chương trình để phát hiện và sửa lỗi.
· SV dễ gian lận.
Ngoài ra do số lượng SV dự thi môn Kỹ thuật  lập trình của khoa ngày càng đông (hiện tại hàng năm có gần 1000 lượt SV của khoa học tham gia thi môn học này) thì việc chấm thi sẽ tốn nhiều thời gian.
IV. ĐỀ XUẤT GIẢI PHÁP
1. Các giải pháp chung
Giải pháp 2: Tùy thuộc vào đặc thù của từng môn học, giảng viên nên chọn hình thức thi phù hợp. Giảng viên nên ra đề theo hướng đánh giá kỹ năng, năng lực thực tế (ví dụ SV phải hoàn thành một sản phẩm thực tế, kỹ năng xử lý các vấn đề thực tế của nghề nghiệp). 
Giải pháp 2: Đề thi và kiểm tra cần phân loại được SV, phản ánh đúng năng lực của từng SV theo mục tiêu của học phần và có “phổ điểm trải rộng”. 
Giải pháp 3: Điểm quá trình nên đánh giá SV trong cả quá trình học thay vì căn cứ vào kết quả của một bài kiểm tra, nên khuyến khích SV bằng cách cho điểm cộng cho những câu trả lời tốt, hay việc giải quyết được những vấn đề, tình huống, bài tập trong quá trình học. 
Giải pháp 4: Sử dụng nhiều biện pháp để hạn chế sự gian lận của SV khi kiểm tra  hay thi. Ví dụ ra nhiều đề, sử dụng các phần mềm hỗ trợ viêc giám sát SV khi thi thực hành trong phòng máy tính, ... Xử phạt nghiêm các SV có hành vi gian lận.
Giải pháp 5: Mỗi giảng viên cần tự đánh giá và rút kinh nghiệm sau mỗi bài học, kỳ thi/kiểm tra và khi kết thúc môn học để đề ra được các biện pháp nâng cao chất lượng giảng dạy của bản thân.
Giải pháp 6: Đối với môn thi trắc nghiệm cần xây dựng quy trình kiểm định, chọn lọc và sử dụng đề một cách bài bản. Cần phải xây dựng khung tiêu chuẩn đối với các loại đề thi theo đặc thù của từng môn để vửa đảm bảo nội dung đề thi phù hợp vừa tạo điều kiện thuận lợi trong việc chọn lựa sử dụng các đề thi trong ngân hàng đề thi. Ngoài ra cũng cần phải kiểm định đề thi qua tỷ lệ điểm thi của SV.
2. Giải pháp cho môn Kỹ thuật lập trình
Đối với các môn học về lập trinh nói chung, cách tốt nhât để đánh giá năng lực thực hiện của SV là thông qua đồ án môn học. Tuy nhiên đối với môn Kỹ thuật  Lập trình, do SV mới chỉ được học những kỹ năng lập trình cơ bản nên tôi xin đề xuất giải pháp phù hợp hơn:
Về nội dung: Yêu cầu SV lập trình những chương trình đơn giản nhưng hoàn chỉnh để xử lý các bài toán thực tế thay cho những câu hỏi nặng về kiến thức trong bài thi lý thuyết.
Về cách tổ chức thi: Tổ chức thi và kiểm tra bằng hình thức thi thực hành trên máy và chấm thi bằng phần mềm chấm thi tự động Themis hoặc Katis thay cho hình thức thi lý thuyết hoặc thực hành thông thường.
Giới thiệu các phần mềm chấm thi lập trình tự động:
- Themis là phần mềm chấm bài tự động được phát triển theo yêu cầu của Cục Khảo thí và Kiểm định chất lượng giáo dục, Bộ Giáo dục và Đào tạo. Sản phẩm được thiết kế phục vụ kỳ thi học sinh giỏi Quốc gia hàng năm, nhưng hoàn toàn có thể sử dụng trong tất cả các kỳ thi và bài kiểm tra tin học dùng cơ chế chấm điểm tự động bằng bộ test.
- Kattis là một dịch vụ trực tuyến cung cấp cho SV các bài tập lập trình và hệ thống kiểm tra xem các lời giải có chính xác không. Bất cứ ai cũng có thể tạo một tài khoản, chọn bài tập và viết lời giải sau đó gửi hệ thống chấm. Hệ thống sẽ phản hồi kết quả chấm trong vòng 1 phút. 	Các giảng viên có thể các khóa học và hệ thống bài tập để SV đăng ký tham gia giải bài và gửi bài chấm.  Vì thế Kattis thường được sử dụng trong các cuộc thi lập trình, điển hình như cuộc thi lập trình SV quốc  tế ACM/ICPC, Olympic Tin học SV. Giảng viên của nhiều trường đại học trên thế giới cũng dung hệ thống Kattis để chấm điểm cho SV tham dự các lớp học của họ. 
[bookmark: _GoBack]Đặc điểm chung của việc tổ chức thi lập trình dùng phần mềm chấm thi tự động:
3. Lý do giải pháp dùng phần mềm chấm thi tự động phù hợp với cách đánh giá của phương pháp dạy học theo hướng phát triển năng lực.
. Việc đánh giá kết quả học tập cần chú trọng khả năng vận dụng sáng tạo tri thức trong những tình huống ứng dụng khác nhau.
- Đánh giá được năng lực vận dụng các kiến thức, kỹ năng đã học của SV để lập trình một chương trình hoàn chỉnh giải quyết bài toán thực tế do chương trình chấm thi tự động chỉ chấm điểm khi SV hoàn thành chương trinh hoàn chỉnh.
- Kết hợp được việc đánh giá của GV với sự đánh giá của người học. Vì sau 1 phút khi gửi bài cho hệ thống chấm, SV được biết ngay số điểm của mình và chi tiết chấm (những lỗi sai) bài nộp của mình.
-  Tự động hóa các thao tác cho điểm, tránh sự nhầm lẫn khi lên điểm và xếp hạng. 
-  GV không mất nhiều thời gian để chấm bài đặc biệt là đối với các kỳ thi có số lượng thí sinh tham dự đông.  
-  Quá trình cho điểm được thực hiện hoàn toàn khách quan trên các bộ test được xây dựng từ trước, không bị ảnh hưởng bởi ý kiến chủ quan hay tâm lý người chấm. 
- SV có thể biết điểm ngay sau khi thi hoặc ngay sau khi nộp từng câu của bài thi (Tùy thuộc vào phần mềm và chế độ tùy chọn của phần mềm) nên tạo được hứng thú học tập cho SV. 
- Việc in ấn các bảng biểu, lấy ra các số liệu thống kê được thực hiện hoàn toàn tự động và chính xác. Những số liệu thống kê đó có thể tích hợp vào các phần mềm khác để làm báo cáo và rút kinh nghiệm cho các kỳ thi sau.
- Sau khi kỳ thi kết thúc, dữ liệu cho kỳ thi có thể công bố và các thí sinh khác có thể luyện tập trên các bài thi, sau đó dùng chương trình chấm tự động để tự đánh giá thay vì phải mời một ban giám khảo để chấm lại. 
Nhươc điểm:
- GV ra đề mất nhiều thời gian làm đáp án. Vì đáp án là các bộ dữ liệu test, càng nhiều test thì điểm bài thi càng chính xác hơn.
- Nếu chọn chế độ chấm online thì cấu hình phòng máy phải đáp ứng được yêu cầu của phần mềm.





V. KẾT LUẬN
Kết quả học tập của SV được đánh giá đúng theo năng lực là cơ sở để  giảng viên phấn đấu cải tiến phương pháp để nâng cao chất lượng giảng dạy, Nhà trường đề ra các biện pháp và chính sách để nâng cao hiệu quả đào tạo. 
Việc đánh giá đúng năng lực của SV là động lực để SV cố gắng, chủ động trong học tập. Từ đó nâng cao chất lượng SV tốt nghiệp ra trường, đáp ứng được yêu cầu ngày càng cao của xã hội. 

TÀI LIỆU THAM KHẢO
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TÀI LIỆU THAM KHẢO
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Hình 1: Điểm học phần Kỹ thuật Lập trình của lớp thứ nhất
Điểm quá trình	0	2	4	6	8	10	0	3	2	13	14	4	Điểm thi cuối kỳ	0	2	4	6	8	10	1	4	7	10	10	4	Điểm số

Số lượng SV



Hình 2: Điểm học phần Kỹ thuât lập trinh của lớp thứ 2
Điểm quá trình	0	2	4	6	8	10	0	0	0	6	25	0	Điểm thi cuối kỳ	0	2	4	6	8	10	6	12	12	0	1	0	Điểm thi

Số lượng SV
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